Chancen fiur die Lebensmittelverarbeiter im

Spannungsfeld zwischen wirtschaftlicher Situation
und gesellschaftlicher Erwartungshaltung

Landesehrenpreis-Verleihung NRW am 14.11.2022
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Wie nehmen Verbraucherinnen und
Verbraucher Preissteigerungen wahr
und wie reagieren sie darauf?

G

HDE
Handelsverband
Deutschland




HDE
Handelsverband
Deutschland

W

Steigende Preise driicken Verbraucherstimmung

© 2202/9
- 2202/
- 7202/T
- 1202/21
" 120Z/01
~1202/8
~ 1202/9
" 1202/v
V " 1202/2
- 0202/2l
- 0z0zZ/0L
- 0202/8
P ~ 0202/9
- 0202/Y
- 0202/2
- 6l02/2L
- 6L0Z/0L
- 6L02/8
~ 6L02/9
- 6L0Z/Y
~ 6102/2
- 8102/21
- 810Z/0L
- 8102/8
- 8102/9
- 810Z/v
~8102/Z
- /10Z/21
- /10Z/01
- /10Z/8
( ~ £10Z/9
4 © L10Z/v
- 1102/2
- 9102/zl
~ 910z/0L

AN

\ S\ /

O W W I N O o©
o O o o O o ©

(00L = £10Z Jenuer) xapu|

104
102 4\

Konsumbarometers geht weiter zuriick auf neuen Tiefststand.

HDE-Konsumbarometer beendet im Juni monatelangen Sinkflug.
Aber: Niveau bleibt niedrig und Anschaffungsneigung als Teilindikator des

Quelle: HDE-Konsumbarometer



. . . HDE
Verbraucherpreise und Einzelhandelspreise ﬁ Tull T ——

_ o _ Deutschland
Mai 2022 zu Vorjahr in %; ausgewéhlte Bereiche

Butter I 43,0%
Ole/ Fette I 38.7%
Haushaltsenergie 36,8%
Verbrauchsguter I 17.9%
Fleisch/ Fleischwaren N 16.5%
Mopro I 13,1%

Nahrungsmittelpreise NI 11.1%
Durch coronabedingte
Lieferkettenprobleme,
Verbraucherpreise 7:8% steigende Energiepreise und
Gebrauchsgiiter langfr. I 7,5% den Krieg in der Ukraine
sind die Verbraucherpreise so
stark gestiegen, wie in den
letzten 30 Jahren nicht.

Einzelhandelspreise NG S.4%

Gemuse NN 7.5%
Mabel, Einrichtung NG ©5%
CE I 5.7%

Gebrauchsguter mittelfr. I 3.6%

Bekleidung I 2,9% []I_[i
Schokolade I 27%

Quelle: Destatis



_ _ HDE
Preisentwicklung Vorstufen und Handel h Handelsverband

Deutschland
Jan-Mai 2022; Veranderung zu Vorjahrin %

—— Erzeugerpreise Landwirtschaft
Erzeugermpreise

Importpreise
GroBhandelspreise

= Einzelhandelspreise

26,9% == = \/erbraucherpreise insgesamt
25,0%

— 22 9%
21,0%
16,2%

7.3% 7.4% 7,9%
4,9% 51% —--"""'-----------M%
- - 0,

-------------—--M4% 7,0%

4,0% 41%

Jan Feb Mrz Apr Mai DI.G

Quelle: Destatis




_ HDE
Verbraucherpreise nach Ausgabensegmenten ‘.l.’ Handelsverband

Deutschland
Seit 2015 sind héhere Preissteigerungen bei Verkehr und Energiekosten,
Gaststatten und Beherbergungsdienstleistungen sowie den
Lebensmittelsortimenten zu erkennen. Diese Entwicklung setzt sich mit
hoherer Dynamik in 2022 fort.

April 2022 zu Jahres-
durchschnittswert 2021
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Alkoholische Getrdnke, Tabakwaren

Gaststatten, Beherbergungsdienstleistungen
Verkehr 133

Nahrungsmittel und alkoholfreie Getranke

Andere Waren und Dienstleistungen
Wohnung, Wasser, Strom, Gas, Brennstoffe 7,8

Freizeit, Unterhaltung, Kultur
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Quelle: HDE-Konsummonitor Preise
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Konsumenten sehen Entwicklung mit Sorge

Personen, die groRBe Angst
haben, mit dem Geld nicht
auszukommen.

o n =1.000 Personen,
o bevolkerungsreprasentativ

nach Alter und Geschlecht

Bei Personen mit einem
Nettohaushaltseinkommen
unter 2.000 Euro.

“ HDE
Handelsverband
Deutschland

D

Quelle: HDE-Konsummonitor Preise



Wahrgenommene Steigerung der Preise wesentlich hoher,

als die tatsachliche Steigerung

Wahrgenommene Preissteigerungen nach Sortimenten
in Prozent

Spezialitdten & Delikatessen

Obst & Gemiise
Fleisch- und
Gekiihlte Waren F|EISCTI-
erzeugnisse:
35%

o

Haltbare Lebensmittel

Brot, Brotchen, Kuchen

N

Wein & Spirituosen

N

Drogeriewaren

N

Tiefkiihlprodukte & Eis

N
w

N
O N w

Weitere Getrdnke

Lesebeispiel: Bei Spezialititen und Delikatessen haben Konsu-
mentinnen und Konsumenten im Zeitraum Januar bis April 2022
eine Preissteigerung von 33 Prozent wahrgenommen.

Tatsdchliche Mehrausgaben
fiir Lebensmittel

O

“ HDE
Handelsverband
Deutschland
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Quelle: HDE-Konsummonitor Preise



Nachhaltigkeit und Mehrwertprodukte geraten unter Druck h :E,fdelsverband
— vor allem Bio betroffen Deutschland

Reduzierte Kdufe in speziellen
Produktkategorien seit Januar 2022

ja', ich kaufe weniger
Bioprodukte.

Ja, IFh kaufe weniger
Regionale Produkte.

Ja,. ich kaufe weniger

Fair Trade Produkte.

Ja, ich kaufe weniger
Fleischersatzprodukte.

N%

Nein, ich kaufe die
Produkte wie immer.

56 %

plG

Quelle: HDE-Konsummonitor Preise




HDE
Ausweichstrategien betreffen nicht nur den LEH - ‘] Handelsverband

hohere LEH-Ausgaben = Sparen in anderen Bereichen Deutschland
Einschrankung von Ausgaben fiir Produkte, Personen mit einem Netto-
Dienstleistungen und Freizeitgestaltung ha“““;i;g?gge" A
Mode & Bekleidung +20% P
Restaurantbesuche und Gastronomie +12% P

Ausfliige und Urlaub +11% P

Wohnen & Einrichten +13% P

Freizeit & Hobby +1%P
(Unterhaltungs-) Elektronik +1%P

Freizeit- und Kulturveranstaltungen +14% P
Heimwerken & Garten +9 %P

Drogerie & Beauty +16% P

Nein, in keinem Bereich Einschrinkungen -18 %P

Frage: ,Mussen Sie durch die erhéhten Ausgaben fur Lebensmittel lhre Ausgaben in anderen Bereichen
einschranken? Falls ja, in welchen Bereichen schranken Sie sich ein?” Quelle: HDE-Konsummonitor Preise



Die starken Preissteigerungen fihren zu einem deutlich
verandertem Konsumverhalten. Dabei gibt es deutliche
Unterschiede in der Reaktion insbesondere zwischen den
Haushaltstypen (Einkommensklassen).

Preissteigerungen Uber fast alle Bereiche hinweg haben
Auswirkungen auf die Sortimentsstruktur (Marken,
Preislagen), auf die Einkaufsstattenwahl (Wechsel zu
Discount), das Branchengeflige (Sparen bei Nonfood) und
die Konkurrenz zwischen alternativen Verwendungen des
privaten Konsums (Handel vs. Reisen)

h HDE
Handelsverband
Deutschland

plG

Quelle: HDE-Konsummonitor Preise



DLG Studie zur Nachhaltigkeit

Untersuchungsergebnisse, April 2022, Boettcher Marktforschung
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Die Definition von Nachhaltigkeit wird auf 3 Bereiche fokussiert: Okologie, Soziales und Konsum

Umweltschutz
Klimaschutz

CO2-Ausstol
mindern

Nutzung
erneuerbarer
Energien

Ressourcen sparen

¢

Okologische Aspekte

~Man will Ressourcen sparen und setzt bspw.
auf erneuerbare Energien, Wasser muss
geschitzt werden, Boden, die Fruchtbarkeit
muss erhalten bleiben.*; ,Nicht zu viel
Energie verbrauchen, unnétig Strom zu
verbrauchen oder unnétige Fahrten zu
unternehmen, die man auch zu Fu machen
kénnte.”

Nicht auf Kosten
anderer leben

Nicht auf Kosten
spéaterer
Generationen leben

¢

Soziale Aspekte

,S0 leben, dass die Erde auch fiir weitere
Generationen noch bewohnbar ist und dass
man sich dariiber Gedanken macht, was
morgen passiert.”; ,Das, was wir von der
Natur bekommen, dass wir das nutzen, aber
nur so viel, dass wieder alles nachwachsen
kann, dass die nachfolgende Generation
auch was davon hat.“ 13

Regionale Produkte
kaufen (kurze
Transportwege der
Produkte)

Reparatur statt
Neukauf

Langlebigkeit / gute
Qualitat von
Produkten

(Plastik-)
Verpackungen
vermeiden

£

Konsum-Aspekte

LAuch nachhaltig ist es, in gewisse Teile
Reparaturen zu stecken. Dann finde ich
es auch nachhaltig, in eine gute Qualitat
zu investieren als in ein Billigprodukt.”
,Dass ich Produkte kaufe, die aus dem
regionalen Umfeld stammen, die nicht zu
viel Verpackung haben.*

plG



Nachhaltiges Handeln wird in den Alltag integriert, aber nur wenn es dort muhelos hinein passt

Produkte aus der Region kaufen

Lokale Handler unterstiitzen

Vermeidung von
(Plastik)Verpackungen

Langlebige Produkte kaufen

Wird beriicksichtigt ...

“Dass man Avocados eher meiden sollte, weil die
einen sehr hohen Verbrauch haben und nicht in der
Néhe angebaut werden.”; ,Man kann auf saisonale und
heimische Produkte zurtickgreifen, das ist mir im Alltag
sehr wichtig.“

“Wir haben immer mehr Geschéfte, die im Stadtkern zu
machen, weil die Leute da einfach nicht mehr
einkaufen gehen. Das hat auch was mit Nachhaltigkeit
zu tun fir mich, weil irgendwo haben wir immer 6fter
leere Ladenlokale.”

“Je weniger Miill, desto besser, vor allem Plastikmdill.”;
sIch bestehe darauf, dass bei uns wenig Plastik
verwendet wird. Finde ich ganz wichtig, also kaum
Plastik, kein Obst und Gemiise in Plastik zusatzlich
verpackt.”

“Es hélt ja auch langer, wenn man hochwertige Sachen
kauft.”

14

... aber nur ohne Verzicht

“AulBer bei Orangen, da geht es ja nicht anders.”

“Klar bestelle ich auch im Internet, das bleibt ja nicht
aus.”; ,Ich bin kein gutes Beispiel dafiir, weil ich sehr viel
bei Amazon kaufe anstatt in der Innenstadt, das sind
einfach Gemiitlichkeitsaspekte.”

“Ich habe da ein bestimmtes Deo, das gibt es auch nur
mit Plastikverpackungen®; ,,Ilch méchte auch weiterhin
mal einen Joghurt aus Plastikbechern essen, das mache
ich einfach dann.*”

,Bei Kindern, die schnell raus wachsen, ist es bei
Kleidung schwierig.*; ,Da wird doch mal zum
preiswerteren Kleidungsstiick gegriffen, wird nur 2-3 Mal
angezogen, dann hangt es im Schrank oder geht in die
Altkleidersammlung.



Nachhaltiges Handeln wird in den Alltag integriert, aber nur wenn es dort mihelos hinein passt

Nachhaltiges Handeln

5. Second Hand kaufen

6. Zu FulR gehen/
Rad fahren statt Auto

7. Verzicht auf Fernreisen /
Flugreisen

8. Ressourcen sparen

Wird beriicksichtigt ...

LIch finde auch, dass mehr Secondhandmode
angeboten werden sollte.“

,Zum Beispiel fahre ich E-Auto und achte aber
trotzdem darauf, dass ich jetzt auch bei schénem
Wetter das Rad nehme und nicht auf das Auto
umspringe®; ,Ich radle sehr viel, fahre mit dem Rad zur
Arbeit.”

“lch muss mich nicht fiir 2-3 Wochen in einen Flieger
setzen und tausende Kilometer weit fliegen.”; “Also
Flugzeug selten, ganz selten, eigentlich habe ich einen
recht griinen FulBabdruck.”

“lch muss nicht die Heizung bis weil3 Gott wie hoch
drehen, auch da kann man mal sparen.”; ,Ich achte
darauf, dass ich halt nicht so viel Wasser laufen lasse,
dass ich nicht unnétig was anlasse, was ich nicht
brauche, was Strom angeht.”

15

... aber nur ohne Verzicht

“Aber es muss auch noch vernlinftig aussehen. Ich
bin auch niemand , der nur in Secondhandladen
geht, da bin ich ganz ehrlich.”

“Manchmal muss man das Auto nehmen, weil die
Offentlichen nicht zuverlassig fahren oder zu
bestimmten Uhrzeiten nicht verfligbar sind. Dann
muss man halt das Auto nehmen.”; ,,Im Winter, wenn
es schneit oder regnet, nehme ich auch das Auto
daftir.”

Llch will weiterhin in den Urlaub fliegen.*; “Ich
mdochte nattrlich nicht auf den Urlaub verzichten und
man selbst ist ja schon ein bisschen faul und man
mdchte so schnell wie méglich am Ort sein.”

“Unter Umsténden muss die halbe Stunde nicht sein,
die ich langer im Vollbad sitzen bleibe und drei Mal
heiBes Wasser nachliefere.”; ,Zum Beispiel habe ich
unheimlich gerne Musik oder irgendwelche
Gerausche im Hintergrund, auch wenn ich gar nicht
im Raum bin, das miisste eigentlich nicht sein.*



Regionalitat und Verpackungen dominieren die Nachhaltigkeit bei Produkten des taglichen Lebens

,Man soll weniger Fleisch essen,
Thema Lebensmittelersatzprodukte
wird wichtiger.”; ,Auf Fleisch
verzichten oder Milchprodukte
verzichten, weil die Rinder auch

sehr viel CO2 produzieren.” —<€——

,Dass man keine schwere,
chemikalische Putzmittel nimmt.
Wenn man im Garten arbeitet,
dass man da auch keine schwere
Sachen nimmt.”

Fleisch-
konsum
redu-
zieren

Schonende
Inhaltsstoffe

,Vielleicht ein E-Auto anschaffen.”;
LAm meisten im Autobereich. Ich bin
hier aufs E-Auto umgestiegen.

E-Mobilitat

Weniger
(Plastik)

ckungen

sIch kann auch Verpackung
einsparen, indem ich mein Obst
und Gemdiise in Netze reinpacke.”;
LHier gibt es teilweise unverpackte
Nudeln, die man aus einem
Automaten nehmen kann, Mehl
kann man vom Bauern beziehen
ohne groBe Verpackung.*;

2Wenn wir Milch kaufen, dann in
Glasflaschen, wir haben so
Milchtankstellen, dass wir da
hingehen.”

,Man liest ja hdufiger auf Plastikflaschen
oder Kleidung, hergestellt aus Plastikmill
oder aus recyclebaren Materialien.*;
LProdukte, die aus recycelten Verpackungen
bestehen oder wo man die Verpackungen so
gut trennen kann, dass man sie dem
Kreislauf wieder zufiigen kann.”; ,Mill
trennen.”

,Dass man darauf achtet, dass méglichst kurze Lieferwege bestehen, also nichts mit Schiff,
Flugzeug.*; ,Produkte aus heimischer Region, was gerade angeboten wird, ich muss keine [] G
Lebensmittel aus der Karibik haben, ich kann auch heimische Produkte essen, Transport, kurze

Wege, Eier holen wir auf dem Bauernhof.”



Regionalitat gehort klar zu Nachhaltigkeit, solange die gewiinschten Produkte angeboten werden

Gehort zu Nachhaltigkeit Es gibt Grenzen
* Kurze Transportwege Reg ionalitat * Kein Verzicht auf nicht heimische
* Weniger Verpackung Produkte
* Man weil3, woher es kommt * Online Shoppen ist weiterhin

Ja beliebt
~Regionalitdt gehért zu Nachhaltigkeit, weil Aber
ich habe so gut wie keine Transportkosten, ,Es kommt immer auf die Produkte an, wenn die
weil die Sachen aus der Region werden nicht vor Ort produziert werden kdnnen, achte ich
direkt zu Rewe geliefert und regionale darauf, wenn ich sie haben mochte, dass sie
Waren _vverf‘jen meistens gestinder unter guten Bedingungen produziert werden.
produziert.”; ) ) ,Klar bestelle ich auch im Internet, das bleibt ja
#Also saisonal und regional, ja. Dass man nicht aus.“

dann eher die Produkte kauft, die hier im
Land gerade Saison haben, bspw. Kiirbisse
im Herbst oder Erdbeeren nur im Sommer
kaufen, weil im Winter sind die meistens aus
Spanien oder Agypten, das ist ja dann nicht
so nachhaltig.”,

,Das Angebot ist in der Gro3stadt vielleicht
groRer, aber nicht so natirlich wie hier, nicht
so unmittelbar. Der Wochenmarkt zum
Beispiel ist fantastisch, wirklich
ortsansassige Bauern, die 5-20km entfernt
hier ihre Waren produzieren. Hier kauft
keiner oder bietet kein Wochenmarkt

verpackte Gurken an.” 17



Fur einige ist Nachhaltigkeit eine Grundvoraussetzung fir den langfristigen Erfolg der Hersteller

Nachhaltigkeit ist Grundvoraussetzung
.Jeder Hersteller, der sich damit nicht beschétftigt, féllt irgendwann durchs Raster.*; ,Dass die Hersteller und Handler, die wirklich
Umsétze oder gute Umsétze tétigen wollen, mehr oder weniger dazu gezwungen werden, anders zu handeln.*”

° Langlebige Produkte / gute Qualitat
“Bei der Produktion von normalen Gebrauchsglitern sollte wieder mehr auf Wertbesténdigkeit und Langlebigkeit geachtet werden.”;
»Ich sage mal, dass sie eine Waschmaschine so bauen, dass sie nicht nach zwei Jahren kaputt ist, entsorgt werden muss, dann
wieder was Neues gekauft werden muss.”

* Umweltschutz / Ressourcen sparen bei der Produktion
“Sollte umwelttechnisch fabriziert werden.”; ,Bei der Produktion, dass man da weniger Ressourcen verbraucht.”

* Nutzung erneuerbarer Energien
,S0 muss es jedes Unternehmen handhaben, dass die autark sind und ihren Verbrauch immens einschrénken und dann eben auf

erneuerbare Energien setzen, das finde ich wichtig.”

* Verzicht auf bzw. weniger (Plastik)Verpackungen
,Bei den Herstellern, dass sie darauf achten, wenn sie was an den Kunden geben, umweltfreundliche Verpackung, Verpackung
reduzieren, wenn es méglich ist.“

* Gute Arbeitsbedingungen
,Wenn wir von Kleidung sprechen, dass auf jeden Fall die Qualitét stimmt und die Arbeitsbedingungen*

¢ Kennzeichnungen
,Dass man erst mal auch sieht, wo kommt das Produkt her, wo ist es hergestellt? Einen Lieferkettennachweis, gerade bei / @

\ Lebensmitteln auch.”




In der Realitat lasst sich Nachhaltigkeit nur an der Art der Verpackung glaubwirdig erkennen —
weitere Informationen werden nicht explizit gesucht

Realitat

Verzicht auf bzw. weniger (Plastik)Verpackungen
,Wenn Verpackungen da mehr auf Pappe oder Glas setzen als auf Plastik. Das ist die einzige Sache, wo ich sehen kann, okay,
die sind nachhaltig, das finde ich dann gut.”; ,Man sieht es ja an Allem, wo die Verpackung schwindet.”

° Regionale Produkte werden automatisch als nachhaltig angesehen
,Wenn ich hier vor Ort einkaufe, regional beim Bauern, setze ich das voraus.; ,Ich kaufe nicht bei Edeka oder Rewe mein Brot,
man geht zum Bécker. Aber wie nachhaltig der ist, das kann ich nicht sagen, weil3 ich nicht.”

* Unglaubwirdige Kennzeichnung
,Im Textilbereich weild ich, die haben ein fair produziert Symbol, da ist es schwierig das nachzuvollziehen®; ,Also wenn ich ganz
ehrlich bin, finde ich es sowieso nicht oft vertrauenswiirdig, wenn Firmen ihre Nachhaltigkeit so nach auf3en hin deklarieren.
Das ist dann schwer nachzuvollziehen, ob es wirklich stimmt.”

* Unglaubwirdige Werbung mit Nachhaltigkeit
LJedes Produkt wirbt fiir Nachhaltigkeit, gut fiir die Umwelt, vegan, das ist so prdsent wie noch nie.”; ,Von der Werbung her,
erzédhlen kénnen die mir viel.“; ,Das Problem ist halt, dass viele damit werben, um sich beliebter zu machen und nicht
unbedingt, weil es die Firmenphilosophie ist.”

* Medienberichte Uber nachhaltige oder nicht nachhaltige Hersteller
,Man kriegt das ja mit, durch Medien, durch den Ruf, ansonsten wenn ich das nicht hétte, wiirde ich es auch nicht erkennen, ob
die jetzt nachhaltig sind oder nicht.*”

* Gar nicht
,Das erkennt man nicht. Da miisste man schon wirklich recherchieren, lesen, auf den ersten Blick im Supermarkt oder in der
Innenstadt oder so sieht man das nicht, nein.”




Im Lebensmittelbereich Uberwiegen Negativbeispiele

B —

BMW

LIch sage mal das BMW Werk in Dingolfing, das
verhalt sich total vorbildlich, die haben ihre eigene
Produktion in erneuerbare Energien, die haben
Solaranlagen auf den Déchern, die sind autark und
versorgen sich selber.”

Alnatura
JIch kaufe gerne Alnatura-Produkte, da weil3 ich,
Alnatura produziert nachhaltig und achte drauf.”

Frosch

~Frosch macht das auch, den kaufe ich gerne, den
Allzweckreiniger von Frosch, ist ein bisschen
teurer, aber halt auch ewig. Die werben auch
damit, dass 70% recyceltes Plastik da mit drin ist.“

Tesla

»lesla, der Wagen, von innen drin ist komplett aus
veganem Leder, tierfreiem Leder, so was finde ich
super gut.”

20

Coca Cola
»ES ist doch nachgewiesen, dass die Grundwasser
gravierend angegriffen werden.”

Fast Food Ketten

LBurger King und wie sie alle heilen, die erkennen Sie
nicht nur an den uberfillten Milleimern auf den
Parkplatzen, sondern auch an den Tuten, Bechern,
Strohhalmen und was weif3 ich nicht, die auf dem Parkplatz
herumliegen.*

Nestlé

LMittlerweile ist ja dieser Skandal mit dem Wasserraub da
oder dass die da in Afrika Brunnen gekauft haben, auf
Jjeden Fall extreme Ausbeutung von gewissen Menschen.*

Tonnies

, Tonnies ist ein Gesellschaftsschmarotzer, der sich auf
Kosten von abhéngigen Personen bereichert hat bis ins
Unermessliche.*

H&M

,Weil die in Verruf stehen mit Kinderarbeit und wie die
Produktionen sind.”




Nachhaltigkeit nur dort kaufentscheidend, wo man mdochte — dann wird auch ein hoherer Preis akzeptiert

Wichtig bei Fleisch, Milch

,Bin auch bereit, mal arg mehr auszugeben mit der
Gewissheit, dass das Produkt, was ich auf dem Teller habe,
nicht nur besser schmeckt, sondern im Vorfeld besser gelebt
hat.”

»Sie kriegen Milch fiir 69 Cent im Supermarkt und wir zahlen
aber 1,80, das ist schon ein groRRer Unterschied und ich wére
auch bereit, 2 Euro dafur zu bezahlen, weil ich weil, das
schmeckt und das Geld kommt beim Milchbauern auch an.”

Wichtig bei Obst, Gemlise, Backwaren

,Da empfinde ich mich als nachhaltig, weil ich mehr auf
regionale Produkte mich konzentriere.";

LIch bin niemand, der Apfel im Angebot sieht und die holt,
sicherlich gehe ich teuer einkaufen, auch Bioprodukte, aber
das ist es mir auch wert.”

Relevant bei Auto

»-Wenn ich mir jetzt ein neues Auto kaufen wiirde, wiirde ich
sehr stark darauf achten. Ich wiirde mir keine
Umweltdrecksschleuder da hinstellen.”

Geschmack geht vor

,Wenn ich zwei Stiick Fleisch habe, wiirde ich nicht fragen,
welches nachhaltiger ist, ich wiirde fragen, welches ist
leckerer, frischer, schmeckt besser, aber nicht welches
nachhaltiger ist.”

Marke geht vor

.50 Markenprodukte, bei Marmelade als Beispiel, da hat man
gerne die von Schwartau. Oder mein Mann liebt Nutella, da
hat man mehr die Markenprodukte im Auge so.”

Bequemlichkeit geht vor

,Bei Elektronik, die mir mein Leben leichter macht. Ich weil3,
dass dafir teilweise Raubbau an unserer Umwelt getatigt
wird, aber ich bin noch zu faul und zu bequem zu sagen, kann
ich drauf verzichten.*;

LJetzt nicht bei jedem Produkt. Also sagen wir mal so, ich
versuche es umzusetzen, aber unser Badeschaum ist bspw.
noch in Flaschen, die schmeil3e ich weg danach.*

21




Grundsatzliche bzw. weiterfihrende Informationen, klassisch oder als QR-Code, werden gewtinscht,

aber nicht gesucht

LJAUF Plastik zu verzichten, also das
personlich, wenn ich das merke, finde

ich das immer gut. Das ist die einzige Muss
Sache, wo ich sehen kann, okay, die erlebbar
sind nachhaltig.“ sein

,Weil man dann die
Gewissheit hat, dass
es wirklich nicht
getiirkt wurde.”

Staatliche
Kontrolle

LIch fande es besser, wenn es
anders herum ware, dass sie kein
Siegel brauchten, sondern die, die
es nicht haben, gebrandmarkt
werden. Wenn man direkt an den
Pranger gestellt wird, ist es fur den
Hersteller schlimmer, als wenn
andere besser sind, daflir aber
teurer.”

Negativ-
Kenn-
zeich-

nung

QR-
Code

»,Da wir ziemlich viel digital unterwegs sind, fénde
ich einen QR-Code auf den Lebensmitteln gut,
scann das mal eben ein und habe alle wichtigen
Informationen drauf.”; ,Vielleicht einen QR-Code,
wo man uber das Handy nachgucken kann, eine
Art Video wie es hergestellt wird oder so.*“
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Klas-
sische
Infor-

O OO

»Fénde ich sehr, sehr gut, ja, wenn man Infos
dazu gibt. Es werden immer diese
Angebotsblattchen dann verteilt, dann kann
man auch ein bisschen was da rein schreiben.”
; ,Offenlegen, wo es her kommt, vielleicht,
dass man beim Obst und Gemise dran stehen
hat, kommt aus der und der Region.*;

~Es wird immer viel gesagt Nachhaltigkeit im
Lebensmittelbereich, da will ich einfach mehr
prasenter wissen, warum, was ist der
Hintergrund, warum brauche ich das. Also was
ist der Mehrwert davon.*”

,Das miisste einfach wirklich auf dem
Produkt kenntlich gemacht werden
und Werbung, Werbung, vielleicht
Plakate, Fernsehwerbung, irgendwie
dass man das (bermittelt bekommt.”
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Die Definition von Nachhaltigkeit wird auf 3 Bereiche fokussiert
— Okologische Aspekte
— Soziale Aspekte

— Konsum-Aspekte (Regionale Produkte kaufen, Reparatur statt Neukauf, Langlebigkeit von
Produkten, (Plastik)Verpackungen vermeiden)

Die Versdumnisse beim eigenen nachhaltigen Handeln werden gesehen und auch eingestanden,
aber fir die eigene Bequemlichkeit in Kauf genommen (,Ich bin ja auch kein Engel.”)

Bei den Produkten des taglichen Lebens wird Nachhaltigkeit in erster Linie in Form von regionalen
Produkten sowie den Verzicht auf bzw. die Vermeidung von (Plastik)Verpackungen und Recycling
wahrgenommen

Regionalitat, CO2-Bilanz, Mill / -vermeidung und Lebensmittelverschwendung werden
entsprechend eindeutig zur Nachhaltigkeit gezéhlt, aber das eigene Verhalten nur begrenzt daran
angepasst, d.h. es darf keinen Verzicht bedeuten
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* Nachhaltigkeit wird als Grundvoraussetzung flr langfristig erfolgreiche Hersteller an

* In der Realitat I&sst sich ein nachhaltiger Hersteller jedoch fast nur glaubwiirdig anhand des
Verzichts auf bzw. der Vermeidung von (Plastik)Verpackungen erkennen. Regionale Produkte
werden zum grof3en Teil ohne zu hinterfragen als nachhaltig eingestuft

° Im Lebensmittelbereich Gberwiegen auch noch die Negativbeispiele, die man kennt
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Das Angebot und die Erreichbarkeit eines Handlers sind bei der Wahl der Einkaufsstétte wichtiger als die
Nachhaltigkeit

Sowohl beim Handel als auch bei Herstellern werden sich grundsétzliche bzw. weiterfiihrende
Informationen zur Nachhaltigkeit gewiinscht — aber nicht gesucht

Als nachhaltige Handler werden an erster Stelle automatisch der kleine Hofladen oder Bioladen mit
regionalen Produkten oder der Metzger, Backer um die Ecke genannt

Beim Vergleich von Nachhaltigkeit und Bio ist Bio nur in Verbindung mit Regionalitat nachhaltig und auch nur
wenn Bio héalt, was es aus Verbrauchersicht verspricht, d.h. zum Beispiel bei der Viehzucht nicht nur Bio-Futter
sondern auch Bio-Haltung
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* Das Thema Nachhaltigkeit ist in den Képfen der Menschen prasent und man ist sich der Wichtigkeit
des Themas bewusst

* Auch wenn die meisten noch nicht bereit sind, ihre Komfortzone zugunsten der Nachhaltigkeit zu
verlassen, zeigt sich dennoch eine Tendenz, besser tiber Nachhaltigkeit informiert werden zu wollen

* Bei der Bildung einer Rangfolge wird Regionalitat auf Rang 1, Nachhaltigkeit auf Rang 2 und Bio auf
Rang 3 gesetzt, wobei die Einstufung der Regionalitat aus dem Herzen erfolgt und die der
Nachhaltigkeit eher aus dem Kopf
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* Vielen Dank fur Ihre Aufmerksamkeit
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